PHONG THUONG MAI CONG HOA XA'HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA CONG NGHIEP VIET NAM Poc lap - Ty do - Hanh phiic

sé: 087 6. /pTMITB
Viv: Moi tizam’du hoi thdo, toa dc‘np . Ha No¢i, ngay /| thdng/[,, nam 2021
“Chuyén doi so - Giai phdp thiic ddy
tang truong nganh badn 1é”

Kinh givi: Cdc co quan, don vi, doanh nghiép

Hién nay ciing v6i su phat trién cia cong nghé va déc biét do anh hudng dai dich
Covid-19 trén toan ciu lam théi quen mua sim tiéu ding cling dan thay dbi. Khach
hang c6 théi quen xem xét va lya chon hang hoa truc tuyén truée khi dit mua hodc téi
mua tai clra hang. Cac yéu t6 nay doi héi cac cong ty ban 1& ludn phai t6i wu ngudn luc
clia minh va d3t khach hang 1am trong tdm d& c6 thé ton tai va phat trién bén vimg. Viéc
Ung dung cong ngh¢ méi nhu IoT, AR, Big Data, Al, Machine Learning ... gitp doanh
nghiép c6 thé cung cip dich vu chim s6c khach hang v6i nhitng trai nghiém va gi4 tri
khéc biét, tdi uu hoa chién luge quan Iy va chudi cung g, tir d6 gia ting doanh sb hoat
dong.

Chinh vi 1i do d6 trong khuén khd Dy an “Chuyén ddi sé cho doanh nghiép
trong bdi cinh Cich mang cong nghiép 4.0”, Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét
Nam (VCCI) phdi hop véi Cong ty Microsoft Viét Nam t6 chirc hoi thao, toa dam:

“Chuyén ddi sb - Giai phap thic dﬁy ting trwdng nganh ban 18”

e Thoi gian: 09:00-11:30, ngay 30/06/2021
e Hinh thirc truc tuyén: Trén website cia VCCI, Microsoft Teams

Hoi thao dugc td chirc nhim gitp cong ddng doanh nghi¢p ndi chung va doanh
nghiép nganh ban 1€ néi riéng tin dung co hdi dé t6n tai va phat trién vitng manh trong
bbi canh hién nay. Bén canh do, hoi thao ciing néu ra cic thuin loi va kho khin ma céc
doanh nghiép thudng giip phai trong qué trinh chuyén dbi s, giéi thiéu mot sb giai phap
tng dung thuec tién dé tir d6 c4c doanh nghi€p dinh huéng lua chon ra giai phép pht hop
cho minh. ;

Kinh moi Quy don vi quan tdm tham gia. _

Nbi dung chi tiét, théng tin lién hé va phiéu ding ky dugc giri keém cbéng van nay.

Trén trong cdm on!
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